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ต�วช��ว�ดท�	 3 :   ระด�บความส�าเร�จของการต�ดตามการควบค�มการตรวจสอบและด!แลบ�าร�งร�กษา อ�ปกรณ% L2,L3 Switch   
ความหมายของต�วช
�ว�ด ความส�าเร�จของการบ�าร�งร�กษา หมายถ�ง การต�ดตามการควบค�มการด�แลบ�าร�งร�กษาท��ง 

Hardware และ Software ของอ�ปกรณ, อ�ปกรณ, L2,L3 Switch  ประจ�าศ�นย,เทคโนโลย

สารสนเทศและการส:;อสารเขต 5 (อ�ดรธาน
) เพ:;อปAองก�นม�ใหAเก�ดความช�าร�ดข�ดขAองในการ
ท�างานของอ�ปกรณ, เพ:;อใหAอ�ปกรณ,อย�Cในสภาพท
;ใชAงานไดAด
อย�Cเสมอเพ:;อย:ดอาย�การใชAงาน 

ว�ตถ�ประสงค,ของต�วช
�ว�ด ระด�บความส�าเรFจของการต�ดตามการควบค�มการด�แลบ�าร�งร�กษา อ�ปกรณ, L2,L3 Switch   
ส�ตรในการค�านวณ ก�าหนดเปFนระด�บข��นของความส�าเรFจ (Milestone) แบCงเกณฑ,การใหAคะแนนเปFน 5 ระด�บ 

พ�จารณาจากความกAาวหนAาของข��นตอนการด�าเน�นงานตามเปAาหมายแตCละระด�บ ด�งน
�
ระด�บ
คะแนน

ระด�บข��นของความส�าเร�จ  (Milestone)
ข��นตอน

ท�	 1
ข��นตอน

ท�	 2
ข��นตอน

ท�	 3
ข��นตอน

ท�	 4
ข��นตอน

ท�	 5
1 

2  

3   

4    

5     

โดยท�	 :
ระด�บคะแนน เกณฑ%การให@คะแนน

1 จ�ดท�าแผนงานการต�ดตามการควบค�มการด�แลบ�าร�งร�กษาภายใน
เด:อนก�นยายน 2560  พรAอมพ�จารณณา TOR และส�ญญาจAาง

2 ผCานเกณฑ,ในระด�บคะแนนท
; 1 และน�าเสนอแผนงานตCอห�วหนAา
หนCวยงานภายใน 30 ว�นน�บจากจ�ดท�าแผน 

3 ผCานเกณฑ,ในระด�บคะแนนท
; 2 และน�าเสนอรายงานรอบเด:อน 
ต.ค.60,พ.ย.60,ธ.ค.60 สร�ปผลการด�าเน�นงาน

4 ผCานเกณฑ,ในระด�บคะแนนท
; 3 และน�าเสนอรายงานรอบ  เด:อน 
ม.ค.61,ก.พ.61,ม
.ค.61  สร�ปผลการด�าเน�นงาน

5 ผCานเกณฑ,ในระด�บคะแนนท
; 4   สร�ปการปฏ�บ�ต�งานในรอบ 6 
ต.ค.60,พ.ย.60,ธ.ค.60,ม.ค.61,ก.พ.61,ม
.ค.61 เด:อน พรAอมขAอเสนอ
แนะ 

หนCวยท
;ว�ด ระด�บ
น��าหน�ก รAอยละ 20
ความถ
;ในการเกFบขAอม�ลและรายงาน รายเด:อน/ไตรมาส
กระบวนการจ�ดเกFบขAอม�ล 1. แผนการบ�าร�งร�กษาอ�ปกรณ,

2. รายการอ�ปกรณ,ของ ศ�นย,เทคโนโลย
สารสนเทศและการส:;อสาร
3. รายละเอ
ยดของส�ญญาและ TOR ของการบ�าร�งร�กษา
4. รายงานสร�ปการปฏ�บ�ต�งาน (แบบ ร 2)  และตรวจสอบการท�างานของอ�ปกรณ,
5. รายงานสร�ปการปฏ�บ�ต�งานท��งป
 พรAอมขAอเสนอแนะ
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ผ�Aจ�ดเกFบขAอม�ล นายบ�วแสง  เตโช
ผ�Aต��งเปAาหมาย ผ�Aอ�านวยการศ�นย,เทคโนโลย
สารสนเทศและการส:;อสารเขต 5 (อ�ดรธาน
)
ผ�Aร�บผ�ดชอบต�วช
�ว�ด นายบ�วแสง  เตโช
ขAอม�ลป
ฐาน (ป
งบประมาณ 60) ระด�บคะแนนท
; 5
เปAาหมาย (ป
งบประมาณ 61) ระด�บคะแนนท
; 5
เงA	อนไข  : 1. ระยะเวลาในการเกFบขAอม�ลเปFนคCาเฉล
;ยรายงานต��งแตC 1 ต�ลาคม 2560 – 30 ก�นยายน 2561 

2. อ�ปกรณ,เคร:;องม:อตามค�าอธ�บาย ถAาอย�Cในการด�แลบ�าร�งร�กษาของบร�ษ�ทผ�Aร�บจAาง ต�วช
�ว�ดต�วน
�จ�งใชAไดAเฉพาะท
;บร�ษ�ท 
    ผ�Aร�บจAางไมCไดAด�แลร�กษา ยกเวAนท
;เปFนกรณ
การต�ดตามการควบค�มการด�แลบ�าร�งร�กษาเพ:;อใหAไดAผลด



